REGULAMIN

zwiedzania obiektoéw Telewizji Polskiej S.A.

§1

Postanowienia ogdélne

1. Organizacjg zwiedzania Telewizji Polskiej S.A. zajmuje sie Osrodek Administracji.

2. Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia oznaczaja:

a) Regulamin — postanowienia niniejszego regulaminu,

b) Telewizja — Telewizja Polska Spétka Akcyjna,

¢) Organizator zwiedzania — O$rodek Administracji,

d) Zamawiajgcy — organizator zwiedzania (podmiot dokonujgcy rezerwacji zwiedzania Telewizji),

e) Zwiedzajgcy — uczestnik zorganizowanej grupy zwiedzajgcej,

f) Opiekun — jeden ze zwiedzajgcych sprawujacy nadzor nad grupg zwiedzajagcych, w przypadku
zwiedzania przez grupe VIP uczestnicy zwiedzania wybierajg jedng osobe ze swojego grona
do sprawowania funkcji Opiekuna,

g) Przewodnik — osoba upowazniona do oprowadzania grup zwiedzajgcych po obiektach Telewizji.

3. W zwiedzaniu Telewizji mogg uczestniczy¢:

a) zorganizowane duze grupy ucznidw szkot podstawowych, szkot $rednich, studentow
oraz oséb dorostych liczace 15-50 osdb. W przypadku grup wigkszych niz 50 os6b nalezy
dokona¢ podziatu grupy w momencie rezerwacji terminu. Zastrzega sie, ze Telewizja obstuzy
wytgcznie grupe wycieczkowg nie wiekszg niz 50 o0séb. W przeciwnym wypadku
ponadprogramowa ilo$¢ uczestnikow bedzie wycofana ze zwiedzania Telewizji bez zwrotu
kosztéw (ptatnosci §4 pkt 1),

b) zorganizowane mate grupy uczniéw szkét podstawowych, szkét Srednich, studentédw oraz oséb
dorostych liczgce 5-14 os6b (ptatnosci §4 pkt 2),

¢) zorganizowane grupy VIP liczace 1-4 oséb (ptatnosci §4 pkt 3).

4. W przypadku, gdy uczestnikami grup zwiedzajgcych sg osoby niepethosprawne, Zamawiajacy

ma obowigzek zgtosic ten fakt w momencie dokonywania rezerwacji zwiedzania Telewizji.

5. W przypadku, gdy uczestnikami grup zwiedzajgcych sg osoby niepetnosprawne, Zamawiajgcy

ma obowigzek zgtosic ten fakt w momencie dokonywania rezerwacji zwiedzania Telewizji.

6. Wszyscy Zwiedzajgcy zobowigzani sg do bezwzglednego przestrzegania Regulaminu

oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw ppoz. i bhp.

7. Regulamin obowigzuje od dnia 7.10.2019 r. do odwotania lub zastgpienia nowym Regulaminem.
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§2

Rezerwacja zwiedzania

Rezerwacje zwiedzania obiektow Telewizji przyjmowane sg wytgcznie telefonicznie, w dni robocze
od poniedziatku do pigtku, w godz. od 9.00 do 14.00, pod nr tel. (22) 547 36 12.

Maksymalna ilos¢ rezerwacji dokonanych jednorazowo to 3 terminy. Po optaceniu dokonanych

rezerwacji zwiedzania istnieje mozliwos¢ dokonania kolejnych rezerwacji.

Rezerwujac termin nalezy poda¢ dane osoby, lub instytucji dla ktérej dokonywana jest rezerwacja.
Podczas dokonywania rezerwacji konieczne jest podanie liczby wszystkich oséb chcgcych

wzig¢ udziat w zwiedzaniu tgcznie z opiekunami.

Rezerwacje zwiedzania Telewizji mogg by¢ dokonywane wytgcznie przez osoby petnoletnie.

Rezerwacje zwiedzania na okres:

a) od stycznia do marca przyjmowane sg od 1 grudnia roku poprzedniego,
b) od kwietnia do czerwca przyjmowane sg od 1 marca roku biezgcego,

c) od lipca do wrzesnia przyjmowane sg od 1 czerwca roku biezgcego,

d) od pazdziernika do grudnia przyjmowane sg od 1 wrzes$nia roku biezgcego.
W przypadku rezygnacji z zarezerwowanego terminu zwiedzania nalezy o tym powiadomic
niezwtocznie Organizatora zwiedzania drogg elektroniczng, nie pozniej niz 21 dni

przed planowanym zwiedzaniem.

W sytuacji, gdy Zwiedzajgcymi Telewizje sg obcokrajowcy, zapewnienie ttumacza lezy w gestii

grupy lub jej Opiekuna.

§3

Termin zwiedzania

Zwiedzanie odbywa sie w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. od 10.30 do 14.00.

§4

Ptatnosci

Optata za zwiedzanie Telewizji przez duzg grupe wynosi 20 zt brutto od osoby. Opiekun (jedna

osoba na dziesiecioro dzieci/mtodziezy) ma zagwarantowane wejscie bezpfatne.
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Opfata za zwiedzanie Telewizji przez matg grupe wynosi 40 zt brutto od osoby w grupach liczgcych
5-14 o0s6b.

Optata za zwiedzanie Telewizji przez grupe VIP wynosi 210 zt brutto (1-4 osoby).

Faktura zostanie wystawiona wytgcznie po wptywie na konto Telewizji ptatnosci za zwiedzanie.

Postoj autokaru na parkingu Telewizji (wjazd od ul. Woronicza) w trakcie trwania zwiedzania

jest bezptatny.

Wotaty nalezy dokona¢ najpdzniej 21 dni przed zarezerwowanym terminem zwiedzania na konto:

Telewizja Polska S.A. ul. Woronicza 17, 00-999 Warszawa.
Bank Handlowy w Warszawie S.A.
ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa
nr konta: 84 1030 1508 0000 0008 1726 2066
z dopiskiem ,Zwiedzanie Telewizji w dniu.... 0 godz. ......

Brak wptaty w wyznaczonym terminie powoduje utrate rezerwaciji.

Po dokonaniu wptaty prosimy o przestanie potwierdzenia wptaty oraz wypetnionego i podpisanego
przez Zamawiajgcego Formularza zamoéwienia zwiedzania Telewizji Polskiej S.A. (stanowigcy
zatgcznik nr 1 do Regulaminu), ktéry musi zawieraé dane do wystawienia faktury. Formularz
zamoéwienia zwiedzania Telewizji Polskiej S.A. znajduje sie w zakfadce ,Zatgczniki” pod adresem
www.wycieczki.tvp.pl. Wymienione dokumenty przestane na adres mailowy (dane teleadresowe

zamieszczone sg w § 10), stanowig ostateczne potwierdzenie rezerwaciji.

W przypadku nieprzestania dokumentoéw wymienionych w pkt 7, oraz braku kontaktu ze strony
Zamawiajgcego w terminie 14 dni przed planowanym zwiedzaniem, rezerwacja zostanie

anulowana.

§5

Program zwiedzania

Program zwiedzania obejmuje m.in. wizyte w studiach telewizyjnych, pomieszczeniach
rezyserskich, muzeum TVP S.A. Telewizja zastrzega sobie, ze w przypadku realizacji audycji
lub wystgpienia innych zdarzeh losowych w trakcie zwiedzania, moze zosta¢ wytgczona

z programu mozliwos¢ zwiedzania np. studia badz innego pomieszczenia

Planowany czas zwiedzania: okoto 75 minut.
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UWAGA!
Telewizja nie zapewnia uczestnictwa Zwiedzajgcych podczas nagran audycji oraz spotkan

z dziennikarzami lub aktorami.

§6

Zasady zwiedzania

Grupy zwiedzajgce spotykajg sie z osobg odpowiedzialng z ramienia Telewizji (Przewodnik) w holu

recepcyjnym bloku F.

Przewodnik jest zobowigzany do oczekiwania na grupe do 15 minut. W przypadku spéznienia
zamawiajgcy jest zobowigzany do telefonicznego poinformowania tym fakcie Telewizji
(tel.: 22 547 36 12).

W przypadku spdznienia przekraczajgcego 15 minut Telewizja zastrzega sobie prawo nieprzyjecia

grupy albo skrécenia czasu zwiedzania bez zwrotu kosztow.

Opiekun zobowigzany jest przekaza¢ pracownikowi ochrony liste Zwiedzajgcych (stanowigca
zatgcznik nr 2 do Regulaminu), a Przewodnikowi potwierdzenie wplaty za zwiedzanie. Lista
powinna zawieraé nastepujace informacje: imie i nazwisko wszystkich Zwiedzajgcych i Opiekunow
oraz numer telefonu i PESEL Opiekunow. Lista powinna by¢ podpisana przez Zamawiajgcego
zwiedzanie. Wzér listy znajduje sie w zaktadce ,Zatgczniki” pod adresem www.wycieczki.tvp.pl.
Grupy zwiedzajgce proszone sg o przybycie 10-15 minut przed rozpoczeciem zwiedzania w celu

pozostawienia wierzchnich ubran w szatni, w holu bloku F. Szatnia jest bezptatna.

Zamawiajgc zwiedzanie nalezy zapewni¢ 1 Opiekuna na kazdych 10 Zwiedzajgcych w grupach
ze szkot podstawowych, szkét srednich. W przypadku, gdy wsréd Zwiedzajgcych sg osoby
niepetnosprawne Zamawiajacy jest zobowigzany w miare koniecznosci do zwigkszenia iloSci

Opiekundw.

W trakcie zwiedzania obiektow Telewizji Opiekunowie powinni tak podzieli¢ obowigzki, by jeden
z nich znajdowat sie na czele grupy, kolejni Opiekunowie co 10 Zwiedzajgcych i na koricu Opiekun
zamykajacy grupe. Opiekun zamykajacy grupe nie moze dopusci¢, by kiorys ze Zwiedzajacych

pozostat za nim.

Opiekun odpowiada za stan osobowy zgodny z dostarczong wczesniej listg, zapoznanie
sie Zwiedzajgcych z Regulaminem i ogolnymi zasadami bezpieczehstwa, a takze za odpowiednie

zachowanie Zwiedzajgcych oraz za ewentualne wyrzadzone przez nich szkody.
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Podczas zwiedzania Telewizji nalezy przestrzega¢ zasad kultury osobistej, trzymac sie w zwartej
i zdyscyplinowanej grupie oraz nie zakidcaé¢ porzgdku panujgcego na terenie Telewizji.
Niezastosowanie sie do powyzszych zasad podczas zwiedzania skutkowato bedzie wycofaniem

grupy z dalszego zwiedzania Telewizji.

§7

Dane osobowe

Zgodnie z trescig Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: Rozporzadzenie
RODO) Dane osobowe Zwiedzajgcych przetwarzane beda wytgcznie w celu organizacji

zwiedzania i realizacji procedury wejscia i pobytu na terenie Telewizji.

Zgodnie z trescig art. 13 i 14 Rozporzgdzenia RODO, Telewizja informuje, iz Administratorem
wszystkich danych osobowych przekazywanych w zwigzku z organizacja, przyjmowaniem
rezerwacji, wystawianiem faktur za zwiedzanie i przebiegiem zwiedzania jest Telewizja Polska S.A.

z siedzibg w Warszawie, ul. J. P. Woronicza 17, 00-999 Warszawa.

Dane osobowe Zwiedzajgcych przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia
RODO, czyli prawnie uzasadnione interesy administratora danych, takim interesem
jest w szczegdlnosci koniecznos¢ zapewnienia ochrony i zabezpieczenia obiektow Telewizji. Dane
osobowe Zamawiajgcego lub o0s6b reprezentujgcych Zamawiajgcego (jezeli zamawiajgcy
jest osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nie posiadajacg osobowosci prawnej, dalej tacznie
jako: Zamawiajgcy) przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzgdzenia RODO,

w szczegolnosci dla celéw wynikajgcych z przepiséw o rachunkowosci.

Zrodtlem pochodzenia danych jest Zamawiajgcy. Telewizja bedzie przetwarzata dane osobowe
Zwiedzajgcych w postaci imienia i nazwiska, a odnosnie Opiekuna takze numer PESEL
(w przypadku obcokrajowcéw rodzaj i nr dokumentu tozsamosci) i numer telefonu kontaktowego,
a Zamawiajgcego w postaci: imienia i nazwiska, stanowiska stuzbowego, danych kontaktowych,

podpisu.

Dane osobowe Zwiedzajgcych przetwarzane beda przez okres 3 miesiecy od daty zwiedzania,
dane osobowe Zamawiajgcego przetwarzane bedg przez okres wynikajgcy z przepisow

szczegOllnych, w tym z przepiséw o rachunkowosci.
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10.

11.

12.

Zwiedzajgcy i Zamawiajgcy posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu (dotyczy
tylko Zwiedzajgcego). Powyzsze uprawnienia mozna zrealizowac poprzez kontakt, o ktérym mowa
w pkt 8.

Zwiedzajgcym i Zamawiajgcemu przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych jego dotyczgcych

narusza przepisy Rozporzadzenia.

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna kontaktowaé sie mailowo, pod adresem rodo@tvp.pl,
a takze pocztg tradycyjng pod adresem Telewizja Polska S.A. ul. J. P. Woronicza 17,

00-999 Warszawa, z dopiskiem ,do Inspektora Ochrony Danych”.

Podanie imion i nazwisk Zwiedzajgcych jest warunkiem wejscia na obiekty TVP, konsekwencjg
nie podania danych osobowych bedzie brak mozliwosci wstepu na teren Telewizji. Podanie danych
osobowych Zamawiajgcego jest warunkiem zawarcia umowy polegajgcej na organizacji
zwiedzania, konsekwencjg nie podania danych osobowych bedzie brak mozliwosci zorganizowania

zwiedzania.

Dane osobowe nie bedg poddawane profilowaniu, ani zautomatyzowanemu podejmowaniu

decyzji.

Telewizja nie bedzie przekazywa¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji

miedzynarodowe;.

Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione organom uprawnionym na podstawie przepisow prawa
oraz powierzone na podstawie umowy powierzenia zawartej na piSmie podmiotom $wiadczacym
ustugi na zlecenie Telewizji, w tym miedzy innymi podmiotom realizujgcym ustugi ochrony

i zabezpieczenia obiektow Telewizji.

§8

Zasady bezpieczenstwa

Zwiedzanie Telewizji odbywa sie wylgcznie pod opiekg Przewodnika. Odigczenie

sie od grupy i samodzielne poruszanie sie po obiektach Telewizji jest niedozwolone.

Wszyscy Zwiedzajgcy zobowigzani sg do bezwzglednego stosowania sie do zalecen pracownikéw

stuzby ochrony oraz Przewodnika. Zabrania sie samowolnego oddalania od grupy.
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3. Zwiedzajgcy zobowigzani sg dba¢ o bezpieczenstwo swoje i innych — wszystkie zauwazone
zagrozenia majgce wplyw na bezpieczenstwo uczestnikébw nalezy zgtaszaé Przewodnikowi

lub Opiekunom.

4. Na terenie Telewizji. obowigzujg nastepujgce zakazy:

a) wnoszenia broni palnej,

b) wnoszenia niebezpiecznych i ostrych przedmiotow,

C) wnoszenia cieczy i materiatéw tatwopalnych i innych tworzgcych zagrozenie,

d) wprowadzania i wnoszenia zwierzat,

e) dotykania eksponatéw w muzeum i wyposazenia studyjnego lub rezyserskiego oraz urzgdzen
technologicznych,

f) picia napojow alkoholowych,

g) palenia papieroséw poza wyznaczonymi miejscami,

h) hatasowania,

i) odtwarzania i gtosnego stuchania muzyki,

j) przebywania na terenie Telewizji osobom nietrzezwym oraz osobom pozostajgcym
pod wpltywem srodkéw odurzajgcych, a takze osobom zachowujgcym sie w sposdéb, ktory
zagraza bezpieczenstwu Zwiedzajgcych i sprzetu telewizyjnego, zaktdéca porzadek lub narusza

ogodlnie przyjete normy zachowania w miejscach publicznych.

5. W przypadku ogtoszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywajgce na terenie
Telewizji zobowigzane sg do bezzwlocznego opuszczenia budynku najblizszym wyjsciem
ewakuacyjnym i bezwzglednego podporzadkowania sie poleceniom pracownikow Telewizji

i pracownikow ochrony.

6. Telewizja nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez zwiedzajgcych na skutek

nieprzestrzegania Regulaminu i powszechnych zasad bezpieczenstwa.

§9

Postanowienia dodatkowe
1. Podczas zwiedzania dopuszcza sie mozliwos¢ utrwalania obrazu i dzwieku za pomocg
przeznaczonych do tego celu urzgdzen, jedynie na niekomercyjny uzytek wlasny Zwiedzajgcych,

o charakterze prywatnym.

2. Fotografowanie oraz filmowanie na terenie Telewizji odbywa sie za zgodg Przewodnika.
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. Uczestnicy zwiedzania zobowigzani sg o pozostawianie swoich bagazy w autokarze. Telewizja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za skradziony, zniszczony Ilub zagubiony bagaz

zwiedzajgcych.

. Za wyrzagdzone przez Zwiedzajgcych szkody odpowiedzialno$é¢ materialng ponosi Zamawiajgcy

zwiedzanie.

. Telewizja nie zwraca kosztow zwiedzania w przypadku:

a) nieobecnosci Zwiedzajgcych w terminie wyznaczonym na zwiedzanie obiektow Telewizji,

b) odwotania zwiedzania przez Zamawiajgcego w terminie krétszym niz 14 dni przed datg
zwiedzania,

C) zaprzestania zwiedzania z powodu braku dyscypliny lub nieprzestrzegania Regulaminu

przez Zwiedzajgcych.

. Telewizja zwraca koszt zwiedzania z potrgcong opfatg manipulacyjng w wysokosci 20% wptaconej
kwoty tylko w przypadku odwofania zwiedzania przez Zamawiajgcego w terminie dluzszym
niz 14 dni przed datg zwiedzania. Zwrot nastepuje na wskazane konto bankowe
przez Zamawiajgcego w terminie 21 dni od momentu otrzymania takiej informacji z adresu

mailowego, z ktérego byto zamawiane zwiedzanie.

. W zwigzku ze specyfikg dziatalnosci statutowej Telewizja zastrzega sobie prawo odwotania

wczesniej zaplanowanego zwiedzania w przypadkach szczegdlnie uzasadnionych.

. Na terenie Telewizji znajduje sie kiosk telewizyjny w ktérym mozna dokona¢ zakupu gadzetéw
np. ptyt z produkcjami telewizyjnymi, ksigzek, drobnych upominkéw i pamigtek.
Z ofertg kiosku mozna sie zapoznac¢ na stronie www.sklep.tvp.pl

Kiosk nie jest wyposazony w terminal ptatniczy.

§ 10
Dane teleadresowe

Telewizja Polska S.A.,

ul. J.P. Woronicza 17, 00-999 Warszawa,
tel. 22 547 36 12, e-mail: wycieczki@tvp.pl
www.wycieczki.tvp.pl

www.wirtualnawycieczka.tvp.pl
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