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REGULAMIN
serwisu pod nazwg ,,Sonda SMS”

§ 1 Postanowienia wstepne

Organizatorem Serwisu SMS ,,Sonda SMS” zwanym dalej Serwisem, jest Telewizja Polska
Spotka Akcyjna w likwidacji z siedzibg w Warszawie, przy ul. J. P. Woronicza 17, wpisana
do Rejestru Przedsi¢biorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS 0000100679, o numerze identyfikacji podatkowej NIP 521-04-12-987
i kapitale zakladowym wptaconym catkowicie w wysokosci 286 596 500,00 zt, zwanym
dalej ,,Organizatorem” lub ,,TVP”.

Celem Serwisu jest mozliwos$¢ interakcji widza z audycjami publicystycznymi na antenie
TVP poprzez udostepnienie mozliwos$ci wzigcia udziatu przez widza w sondzie SMS.
Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za tres¢ i formute Serwisu.

Serwis zostanie przeprowadzony od 8 stycznia 2019 roku do odwotlania.

Serwis nie jest gra losowa, loteria fantowa, zaktadem wzajemnym, loteria promocyjna, gra
ktorej wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada
2009 roku o grach hazardowych (tekst jedn. Dz. U. z 2023, poz.227).

Osoba przystepujaca do Serwisu zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu staje
si¢ jego uczestnikiem (dalej ,,Uczestnik”) i tym samym, akceptuje wszystkie
postanowienia niniejszego Regulaminu.

Uczestnikiem Serwisu, moze by¢ wylacznie osoba, ktora ukonczyta 18 rok zycia
(petnoletnia osoba fizyczna), zamieszkata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, bedaca
wiascicielem karty SIM/USIM jednego z operatoréw sieci telefonii komorkowej
dzialajacych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (dalej ,,Operator”) lub ktora zostata
upowazniona przez wilasciciela karty SIM/USIM do wzigcia udziatu w Serwisie uzywajac
nalezacego do niego numeru telefonu.

Uczestnictwo w Serwisie ma charakter dobrowolny.

§ 2 Zasady uczestnictwa

Aby wzigé¢ udziat w Serwisie Uczestnik powinien wysta¢ SMS pod numer 7150 wiadomos$é
tekstowa o tresci: TAK albo NIE podang na antenie podczas emisji audycji publicystycznej
lub w wiadomos$ci SMS.

Koszt wystania wiadomos$ci pod numer 7150 wynosi 1 z4/1,23zt z VAT.

Wyniki sond zostang przedstawione podczas ww. audycji lub na stronie internetowej
Organizatora, tj. na www.tvp.pl .

§ 3 Postepowanie reklamacyjne
Reklamacje dotyczace Serwisu nalezy przesyta¢ na adres: Biuro Reklamy i Marketingu


http://www.tvp.pl/

TVP S.A. w likwidacji, 00-999 Warszawa, ul. Woronicza 17, Zespdt ds. projektow
multimedialnych i sponsoringu nagrodowego z dopiskiem dotyczy serwisu ,,Sonda SMS”.
Reklamacje zglasza si¢ wylacznie w formie pisemnej wraz z opisem reklamacji i jej
szczegdtowym uzasadnieniem w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty zaistnienia
podstawy reklamacji pod rygorem wygasniecia jakichkolwiek roszczen takiego uczestnika
w zwiazku z jego udziatem w serwisie, a w kazdym razie nie p6zniej niz w terminie 14 dni
od dnia zakonczenia trwania Serwisu. Decyduje data stempla pocztowego. Reklamacje
zwigzane z serwisem rozstrzyga Organizator. Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 14
dni od daty otrzymania reklamacji przez Organizatora. Zainteresowani uczestnicy zostang
powiadomieni o rozpatrzeniu reklamacji listem poleconym lub droga e-mail w ciagu 14 dni
od daty rozpatrzenia reklamacji przez Organizatora.

Decyzja rozstrzygajaca reklamacj¢ przez Organizatora jest ostateczna.

Telewizja nie ponosi odpowiedzialnosci za ustugi telekomunikacyjne, z ktorych korzystaé
beda Uczestnicy w celu wzigcia udzialu w Serwisie.

§4

Dane osobowe

Zgodnie z trescia Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (zwanego w dalszej czesci RODO) dane osobowe uzyskane od Uczestnikow
serwisu bedacych osobami fizycznymi, bedg przetwarzane przez Organizatora i Integratora
SMS, wskazanego przez Organizatora w § 5 ust. 7 niniejszego Regulaminu, w celu
przeprowadzenia Serwisu.

Udziat w Serwisie jest rOwnoznaczny z przetwarzaniem przez Organizatora danych
osobowych Uczestnikéw na potrzeby Serwisu.

Organizator na podstawie umowy zawarte] na piSmie powierza dane osobowe
Integratorowi SMS w celu zapewnienia przez niego obstugi technicznej Serwisu SMS, w
tym transmisji SMS.

Organizator bedzie przechowywat dane osobowe w sposdb zgodny z obowigzujacymi
przepisami, w tym w szczegdlnosci zabezpieczy je przed udostgpnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
przepisOw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Zgodnie z trescig art. 13 RODO, o ktorym mowa w ust. 1, Organizator, tj. Telewizja Polska
S.A. w likwidacji z siedzibg w Warszawie, ul. J. P. Woronicza 17, 00-999 Warszawa,
informuje, 1z jest Administratorem danych osobowych Uczestnikow Serwisu.

Dane osobowe UczestnikOw przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, w celu
zwigzanym z realizacja umowy zawartej pomigdzy Organizatorem a Uczestnikiem w
momencie wystania przez Uczestnika wiadomosci SMS pod numer 7150 i zaakceptowania
niniejszego Regulaminu, a takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie



uzasadniony interes administratora, zwigzany z uczestnictwem w Serwisie, polegajacy na
prowadzeniu Serwisu, w tym jego obstuga i rozpatrywanie reklamacji.

7. Dane osobowe Uczestnikow beda przechowywane w trakcie okresu niezbgdnego do
przeprowadzenia Serwisu oraz w czasie koniecznym na realizacj¢ reklamacji i pozostatych
roszczen Uczestnikdéw z tytulu wzigcia udziatu w Serwisie. W celu realizacji powyzszych
uprawnien mozna kontaktowa¢ si¢ mailowo, pod adresem rodo@tvp.pl, a takze poczta
tradycyjna pod adresem Telewizja Polska S.A. w likwidacji ul. J. P. Woronicza 17, 00-999
Warszawa, z dopiskiem ,,Ochrona Danych Osobowych”.

8. Uczestnicy posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu. Uczestnikom
przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych jego dotyczacych narusza
przepisy RODO.

9. Z Inspektorem Ochrony Danych wyznaczonym przez Telewizj¢ Polskg S.A. w likwidacji
mozna kontaktowac¢ si¢ mailowo, pod adresem rodo@tvp.pl, a takze poczta tradycyjnag pod
adresem Telewizja Polska S.A. w likwidacji ul. J. P. Woronicza 17, 00-999 Warszawa, z
dopiskiem ,,do Inspektora Ochrony Danych”.

10. Podanie przez Uczestnika danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy, brak
podania danych uniemozliwi wzigcie udzialu w Serwisie.

11. Dane Uczestnika nie beda wykorzystywane w celu zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, ani nie bedg poddawane profilowaniu. Telewizja Polska S.A. w likwidacji nie
bedzie przekazywaé danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
migdzynarodowej, z zastrzezeniem, ze jezeli przekazanie takie okaze si¢ konieczne dla
realizacji Serwisu, moze mie¢ miejsce wylacznie z zachowaniem odpowiednich
zabezpieczen wskazanych w art. 45 — 49 RODO.

12. Odbiorcami danych osobowych moga by¢: podmioty uprawnione, jezeli obowigzek
udostepnienia danych wynika z obowigzujacych przepisOw prawa, w tym organy
administracji publicznej; podmioty $wiadczace ustugi na zlecenie Organizatora w zakresie
oraz celu zgodnym z Regulaminem.

§5

Postanowienia koncowe

1. Uczestnictwo w Serwisie oznacza wyrazenie zgody na warunki niniejszego Regulaminu.

2. Regulamin Serwisu dostgpny jest w siedzibie Biura Reklamy i Marketingu TVP S.A. w
likwidacji w Warszawie przy ul. Woronicza 17, w Zespole ds. projektow multimedialnych
I sponsoringu nagrodowego oraz na stronie internetowej sms.tvp.pl.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu Serwisu, jego przerwania lub
zawieszenia z waznych przyczyn niezaleznych od Organizatora, a przede wszystkim z
powodu zaistnienia zdarzen losowych wptywajacych na zawarto$¢ programowa TVP oraz
sit natury uniemozliwiajacych przekazywanie sygnatu telewizyjnego niezbgdnego do
promowania serwisu na antenie TVP.
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Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci GSM, =za
posrednictwem ktorych uczestnicy przesytaja SMS.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zgloszenia zagubione przez system SMS,
tresci przesytane SMS-em, indywidualne ustawienia telefonéw komérkowych oraz sposobu
ich konfiguracji, a takze ustawienia wystepujace u operatorow sieci komorkowych.
Operatorzy GSM  odpowiadaja jedynie za prawidlowe wykonanie ushlug
telekomunikacyjnych w zakresie przesytania wiadomosci SMS w ramach Serwisu.
Obstuge techniczng Serwisu SMS, w tym transmisj¢ SMS, zapewnia Integrator tj. firma
Digital Virgo Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

. Zgloszenia ktore dotra do Organizatora przed lub po wskazanym w § 1 terminie, nie beda
uwzglednione w Serwisie.

. We wszystkich sprawach nie uregulowanych regulaminem decyzje podejmuje Organizator
Serwisu.



